
mit 
Audio Files  

zum Anhören.

Technik für 
Kaufleute

Limited Edition „Vertrieb“
Die wichtigsten Informationen über Motoren-

und der Common-Rail-Technik sowie vielen 
weiteren interessanten Themen. 

Metzger 
Audio 
Pocket
Book



Technik für 
Kaufleute
Willkommen bei Metzger Autoteile! 
Ich bin MAX (MAX – Metzger Autoteile eXpert) 
und bringe Technik verständlich auf den Punkt – 
kompakt, praxisnah, to go.  

Ganz nach unserem Motto: „Da schau ich zuerst“, erhältst
Du hier exklusiv als Vertriebsmitarbeiter die wichtigsten 
Informationen über Motoren- und Common-Rail-Technik 
sowie viele weitere spannende Themen. 
Sei gespannt – es lohnt sich!

         AUDIO: 
Scanne die QR-Codes, lehne Dich
zurück und höre Dir die Inhalte in Ruhe an. 

SC
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma0.wav


         AUDIO: 
Scanne die QR-Codes, lehne Dich
zurück und höre Dir die Inhalte in Ruhe an. 

Was erwartet dich?

01 | Dieselmotoren 

02 | Diesel-CR-Einspritzung 

03 | Einspritzsystem - Sauberkeit 

04 | Injektoren & Zubehör 

05 | Metzger Competence Kits 

06 | Hättest Du es gewusst? 

07 | Werkstatt Experten Tipp  

08 | Schulungsprogramme

09 | Metzger Autoteile 

 10 | Social Media & Newsletter

Wichtig: 
Hör‘ rein – 

nur im Audio steckt 

das Wissen!

Also: Scannen!



		

Das Herz jedes Motors
Weißt Du, warum ein Diesel keine Zündkerze braucht? 
Und warum das für Dich als Kaufmann oder Kauffrau im 
Autoteilehandel wichtig ist?

SC
ANNEN UND ANHÖREN 

https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma01.wav

01 Dieselmotoren

https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma01.wav


		
Technisches Verständnis ist die Basis für 
Kompetenz, Vertrauen und Umsatz.



Die Revolution der 90er

https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma02.wav

Common-Rail ist die  
Erfindung Ende der  
90er Jahre im   
Bereich Diesel.

Common Rail (gemeinsame Schiene)

02 Diesel-CR-Einspritzung 	
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma02.wav


Common-Rail ist die  
Erfindung Ende der  
90er Jahre im   
Bereich Diesel.

Common Rail (gemeinsame Schiene)



Sauberkeit ist hier das A+O.
Beim Wechsel von Injektoren ist höchste Sorgfalt gefragt. 
Bereits kleinste Verunreinigungen können gravierende 
Folgen haben...

https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma03.wav

Was hilft?  
z.B. unser Verschlusskappen-Sortiment 
Art. 0873099

03 Einspritzsystem -  Sauberkeit
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma03.wav


Beim Wechsel von Injektoren ist höchste Sorgfalt gefragt. 
Bereits kleinste Verunreinigungen können gravierende 
Folgen haben...

Staubpartikel in der 
Werkstattluft: 0,05 mm 
Verursacht zuverlässig 
Schäden im Kraftstoffsystem



https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma04.wav

Die Nr. 1  im Aftermarkt 
Nicht nur die Hauptkomponenten zählen – auch das 
passende Zubehör, wie Befestigungsschrauben, Dichtringe 
oder sogar die Montagepaste, ist bei uns direkt verfügbar. 

04 Injektoren & Zubehör

Eigene 
Injektoren 
Hotline
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma04.wav


Nicht nur die Hauptkomponenten zählen – auch das 
passende Zubehör, wie Befestigungsschrauben, Dichtringe 
oder sogar die Montagepaste, ist bei uns direkt verfügbar. Original Metzger Zubehör 

für Injektoren:

z. B. Hochtemperatur-Keramikpaste 
(made in Germany) für Diesel-
injektoren und Glühkerzen, 
Wärmeschutzscheiben-Sets, 
Schrauben für Einspritzdüsenhalter, 
Dichtungssätze und vieles mehr. 
 
Auch in OE-Ausführung.



https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/mw05.wav

Alles drin, alles bestens
Jede Werkstatt kennt es:  Das Ersatzteil 
ist da – aber die Dichtung fehlt. 
Die Schrauben passen nicht. 
Die Reparatur verzögert sich. 
 
Mit unseren Metzger COMPETENCE KITS  
gehören solche Probleme der 
Vergangenheit an.

05 Metzger Competence Kits
SC
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma05.wav




https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma06.wav

Nischenprodukte
Ein echter Geheimtipp ist der Luftfilter für den 
Turbolader-Druckwandler – ein VW-Originalteil.

06 Hättest Du es gewusst?
SC
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma06.wav


„Metzger Autoteile ist  
#FIRSTTOMARKET,  
damit wir in den Werkstätten 
immer bestens versorgt sind.“



https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/mw07.wav

Besser als OE
Steve Kistner 
Experten Tipp:

Aus der Praxis, für die Praxis! 
Heckklappenschlösser, die länger  
halten als das Original. 

Moderne PKW-Türschlösser – 
Technologien, Besonderheiten und 
worauf zu achten ist.

07 Werkstatt Experten Tipp
SC
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma08.wav
https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma07.wav


Tür- und Heckklappen-
schlösser von Metzger.

Viele interessante
Infos gibt es hier:



https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/mw08.wav

Profitiere von Profis
DA SCHAU ICH ZUERST.

Mehr erfahren:  
www.metzger-autoteile.de/schulungen 99
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METZGER SEMINAR: 
Technik für Kaufleute.
Steigern Sie Umsatz und Kundenzufriedenheit durch geschultes Verkaufspersonal! 
Für nachhaltig erfolgreichen Verkauf reicht richtige Teileidentifikation nicht aus. Erst das Wissen 
über Verwendungszweck und technisches Umfeld macht Ihre Verkäufer zu echten Experten. 
Mit unserem Schulungsprogramm lernen Ihre Mitarbeiter, gezielt Zusatzartikel zu empfehlen 
und aktiv mit anzubieten. Das bringt nicht nur messbare Umsatzsteigerungen, 
sondern stärkt auch das Vertrauen Ihrer Kunden und minimiert Gewährleistungsfälle. 
Investieren Sie in Wissen – profitieren Sie von nachhaltigem Erfolg!

Zielgruppe Vertrieb, Innen- und Außendienst

Bestandteile, Funktionsweise und Besonderheiten 
folgender technischer Baugruppen im Fahrzeug:
Verbrennungsmotor
• 2-Takt-Motor
• 4-Takt-Motor (Benzin/Diesel)
•  Common Rail Dieseleinspritzsystem und Injektoren 
•  Motoranbauteile
Kühlsystem
• Kühlkreislauf
• Funktion und Wirkungsweise der Bauteile
Klimatisierung
• Kreislauf
• Funktion und Wirkungsweise der Bauteile
• Hintergrundwissen Öle und Kältemittel
Abgasrückführung
• Hoch- und Niederdruckkreisläufe
• SCR-Systeme (AdBlue Abgasnachbehandlung)

• Kunden durch hohes Fachwissen kompetent beraten
• Kundenbindung nachhaltig stärken
• Umsatz steigern durch aktiven Verkauf von Zusatzartikeln
• Reklamationen vorbeugen, Gewährleistungen minimieren

Schulungsinhalte

Lernziele

Technik verstehen – 
besser verkaufen. 
 
Unsere kostenlosen  
Trainings machen
„Technik für Kaufleute“ 
verständlich.

08 Schulungsprogramme
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https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma08.wav


DA SCHAU ICH ZUERST.

Mehr erfahren:  
www.metzger-autoteile.de 99
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METZGER SEMINAR: 
Diesel-Injektoren.
Hohe Diesel-Pkw Zulassungen und technische Quantensprünge im Bereich 
der  Diesel-Einspritztechnologie stellen Sie vor immer neue Herausforderungen.  
Aktualisieren Sie jetzt Ihre Kenntnisse in Bezug auf bestehende und neue Systeme.

Zielgruppe • Werkstattinhaber, Meister, Servicetechniker, Mechatroniker
• Fachgroßhandelsberater, Kundenberater 

• Einspritzung
• Fehlermöglichkeiten und Auswirkungen
• Schadensbeurteilung
• Aus- und Einbau von Dieselinjektoren
• Aufbau und Funktion – Kopplerelement, Nadelhubverstärker etc.
• Maßnahmen zum Toleranzausgleich – IMA-Codierung, PSG Auswertung,  

Nullmengenabgleich, Leerlaufruheregelung, Mengenmittelwertabgleich
• Injektor Unterschiede verschiedener Hersteller und Generationen
• Zuordnung von Injektoren
• Vermeidung von Injektor- und Motorschäden
• Wirkungsweise im System
• Ausfallursachen
• Aus- und Einbautipps 
• Tipps und Tricks aus der Praxis   

• Schnelle Analyse und sicheres Beurteilen von Verschleißzuständen
• Effizienteres Arbeiten durch Vermeidung von Montagefehlern 

und Einbau falscher Bauteile
• Durch fachkundige Beratung die Kundenbindung erhöhen 

und  Zusatzgeschäfte tätigen. 
• Sicheres Erkennen von Ausfallursachen 

Schulungsinhalte

Lernziele

DA SCHAU ICH ZUERST.

Mehr erfahren:  
www.metzger-autoteile.de 99

30
20

1D
E.

09
/2

4

METZGER SEMINAR: 
Abgasrückführungs-Systeme.
Verschärfungen der Emissionsgrenzwerte und technische Weiterenwicklungen 
im Bereich der Abgasreinigung stellen Sie vor immer neue Herausforderungen. 
Aktualisieren Sie jetzt ihre Kenntnisse in Bezug auf bestehende und neue Systeme.

Zielgruppe • Werkstattinhaber, Meister, Servicetechniker, Mechatroniker
• Fachgroßhandelsberater, Kundenberater 

• Innere- und äußere Abgasrückführungen
• Hochdruck- und Niederdruck Abgasrückführungen
• Abgaskühlung
• Aufgaben von Abgasrückführsystemen
• Aufbau und Funktion
• Steuerung / Regelung und Überwachung 
• Fehlermöglichkeiten und Auswirkungen
• Schadensbeurteilung
• Ausfallursachen
• Folgen eines defekten Abgasrückführventils
• Einflüsse anderer defekte auf das Abgasrückführsystem
• Wirkungsweise im System
• Funktion und Einsatzmöglichkeiten von Abgas- und Steuerklappen
• Aus- und Einbautipps 
• Tipps und Tricks aus der Praxis 

• Schnelle Analyse und sicheres Beurteilen von Verschleißzuständen
• Effizienteres Arbeiten durch Vermeidung von Montagefehlern  

und Einbau falscher Bauteile
• Durch fachkundige Beratung die Kundenbindung erhöhen 

und Zusatzgeschäfte tätigen.
• Sicheres Erkennen von Ausfallursachen 

Schulungsinhalte

Lernziele

Zur Seite „Schulungen“ auf unserer Webseite 

DA SCHAU ICH ZUERST.

Mehr erfahren:  
www.metzger-autoteile.de 99
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METZGER SEMINAR: 
Motor-Sensorik.
Eine immer weiter steigende Anzahl an Sensoren in aktuellen Fahrzeugen führt zu 
immer komplexeren Fehlerbildern. Diese Tatsache stellt Sie vor immer neue Herausforderungen, 
die es zu meistern gilt.

Bringen Sie jetzt ihr Wissen über neue aber auch ältere Sensoren 
auf den aktuellen Stand um für heutige und zukünftige Aufgaben und Anforderungen 
im PKW-Bereich gewappnet zu sein.

Zielgruppe • Werkstattinhaber, Meister, Servicetechniker, Mechatroniker 
• Fachgroßhandelsberater, Kundenberater  

• Aufgaben von Sensoren
• Einteilung von Sensoren
• Sensorarten
• Diagnose und Fehlersuche
• Aus- und Einbauhinweise
• Tipps und Tricks aus Theorie und Praxis 

• Schnelle Analyse und sicheres Beurteilen von Verschleißzuständen
• Effizienteres Arbeiten durch Vermeidung von Montagefehlern  

und Einbau falscher Bauteile
• Durch fachkundige Beratung die Kundenbindung erhöhen 

und Zusatzgeschäfte tätigen.
• Sicheres Erkennen von Ausfallursachen 

Schulungsinhalte

Lernziele

https://www.metzger-autoteile.de/schulungen


https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/ma09.wav

Wir bewegen den  
Aftermarkt

Injektoren

Motor

Elektronik
Klimatisierung

Fahrwerk
Karosserie

Beleuchtung

Ladeluft-
schläuche

Riementrieb
Kühlsystem

Achse & Lenkung
Bremsanlage

Radaufhängung

Seit 1980 – mehr als nur Autoteile. Blitzschnelle Logistik, 
echte Praxis und Technik zum Anfassen.

09 Metzger Autoteile

35.000 +
PRODUKTE

HOHE
VERFÜGBARKEIT

AUTOMATISIERTE
LAGERHALTUNG

24 STD.
PAKETZUSTELLUNG
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Injektoren

Motor

Elektronik
Klimatisierung

Fahrwerk
Karosserie

Beleuchtung

Ladeluft-
schläuche

Riementrieb
Kühlsystem

Achse & Lenkung
Bremsanlage

Radaufhängung

Seit 1980 – mehr als nur Autoteile. Blitzschnelle Logistik, 
echte Praxis und Technik zum Anfassen.

Direkt und Persönlich.
Unsere Ansprechpartner in 

der DACH-Region findest Du hier:



https://media.werner-metzger-gmbh.de/audio/mw10.wav

Auch digital immer 
einen Schritt voraus.
Folge uns auf Social Media oder abonniere 
unseren Newsletter.

10 Social Media & Newsletter
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Folge uns auf Social Media oder abonniere 
unseren Newsletter.

Kostenlos,
immer auf dem 
Laufenden. 
 
Jetzt Newsletter 
bestellen:

Danke fürs Zuhören
und willkommen bei 
Metzger Autoteile – 
„Da schau ich zuerst“.



Follow us:

www.metzger-autoteile.de/social
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